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SECTEUR SMS = POURQUOI PREVENIR LES TMS ?

Nombre d'AT de 2009 a 2019

. o c - 30000 -
Les TMS = un risque prioritaire
dans les établissements SMS o
=  Progression constante de la sinistralité
= En 2019, les TMS = 2/3 des AT
.., < o, i = Activités hospitaliéres

= Activités auprés des personnes agées 20000 P

particulierement concernées ——EHPA (8710A, 87304)

) 15000 e Handicap (87108,

LeS enJeUX 8710C, 87308, 8810C)
= Absentéisme et turn-over T aston

10000 -
= Maintien dans I'emploi ——Autres aides et soins

= Difficultés de recrutement

= Manque d’attractivité des métiers 2000
= Qualité de la prise en charge des
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TMS PROS

= UN CADRE STRUCTURE POUR GAGNER EN AUTONOMIE

Vous anticipez et
prévenez les nouveaux

ObJ ect | fS . risques éventuels

= Reéduire I'exposition au risque de TMS
et faire baisser la sinistralité (AT et MP)

= Aider les établissements a mettre en ceuvre
ou a progresser dans leur démarche
pour prévenir durablement les TMS
et améliorer leur performance

En quoi suis-je concerné ?

Quels résultats ?

Amélioration
continue
TMS Pros :
= Une méthode structurée en 4 étapes
= Une offre de service dédiée Par quoi commencer ?

= Un site d’'information :
témoignages, ressources documentaires,
données statistiques, outils, etc.

lien vers le site ameli.fr/entreprise Comment agir ?
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https://www.ameli.fr/entreprise/sante-travail/risques/troubles-musculosquelettiques-tms

LES 4 ETAPES

Vous anticipez et
prévenez les nouveaux
risques éventuels

Quels résultats ?
Vous évaluez la pertinence

des actions menées et
mesurez vos avancées
en prévention
Amélioration
continue

Vous pérennisez votre
engagement sur l'ensemble
des situations a traiter

Comment agir ?

Vous menez un diagnostic sur les
situations de travail les plus a risque et
vous mettez en ceuvre un plan d’actions
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En quoi svis-je concerné ?

Vous faites le point sur les TMS
dans votre entreprise.

Par quoi commencer ?

Vous identifiez les situations
de travail prioritaires et
construisez votre projet de
prévention en vous appuyant
SUr une personne ressource
interne ou externe.

Réaliser un état des lieux
= Actions de prévention déja engagées
= Axes de progres
= Indicateurs — suivi et analyse

Définir des priorités
=  Dépistage des situations a risques
Analyser les situations arisques

= Diagnostic approfondi
=  Observation du travail réel

Mettre en ceuvre un plan d’actions
=  Construction collective
=  Plan d’actions formalisé

Evaluer les résultats
=  Efficacité du plan d’actions
= Suivi des indicateurs
=  Progression dans la démarche
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LES CONDITIONS DE REUSSITE

v Engagement de I’employeur
Pilotage de la démarche

Définition et formalisation du projet de prévention

v Animateur prévention
Missions définies
Temps et moyens alloués a I'animation

v' Participation des salariés
et implication des IRP

Aux analyses des situations de travall

A la construction de plan d’actions
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Formez-vous
pour élaborer
et animer
un projet de prévention
adapté a
VOTRE etablissement !
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OFFRE DE FORMATION DEDIEE AU SECTEUR SMS

Initier, développer

une démarche de prévention.
Manager la santé et sécurité
dans son établissement.

Dispositif de formation
Secteur sanitaire et médico-social

Dirigeant
1jour

.y
\z—\
: o HAPA pifl
Organismes de formation
habilités PRAP 2S
ou PRAP IBC oo
Salariés Organismes de formation

H Acteur PRAP2S habilités HAPA SMS
L‘ 4 jours

Prap prap
IBC Acteur PRAP

2 jours

Participer a la maitrise des risques professionnels Elaborer, organiser et animer
et 2 'amélioration des conditions de travail la démarche de prévention en lien avec la direction.
Analyser des situations a risque.
Proposer des améliorations.
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https://www.inrs.fr/dms/inrs/PDF/organisme-habilite-prap-2S/organisme-habilite-prap-2S.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/PDF/organisme-habilite-prap-IBC/organisme-habilite-prap-IBC.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/PDF/organisme-habilite-ap-sms/organisme-habilite-ap-sms.pdf

OFFRE DE FORMATION DEDIEE AU SECTEUR SMS

@
ED6415 ANrs _ )
Les formations PRAP2S évoluent en 2021 avec de nouvelles

I compétences, basées sur la connaissance des déplacements
naturels qui repose sur :

» [J'analyse systématique de chaque situation d’'accompagnement,

= [|'évaluation et la prise en compte de I'environnement, des
capacités de la personne aidée a prendre part a son
déplacement, et des risques pour le réaliser,

" une assistance au cas par cas tenant compte des capacités de
la personne aidée :

Verbalement: expliguer, guider, encourager, stimuler
LA DEMARCHE ALM _ : Piq g . o g
ACCOMPAGNER LA MOBILITE Physiquement : aide par le soignant limitée en effort
PREVENI LE RISQUE DE TROUBLES Matériellement : par l'utilisation d’'une aide technique adaptée si
MUSCULOSQUELETTIQUES 2
LORS DE LA MOBILISATION DES PATIENTS besoin
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https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206415
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ETAPE 1: OBJECTIFS ET OUTILS

Réaliser un état des lieux des TMS et des actions de prévention
engagées dans I’établissement

Objectifs :
= |dentifier les enjeux de la prévention des TMS dans son établissement
= Définir des axes de progres
= S’engager ou progresser dans la démarche

Les outils :
=  Grille d’évaluation de la démarche de prévention des TMS
= Quizz sur 'approche des risques liés a la mobilisation des personnes
= Tableau de bord pour analyser des indicateurs, suivre et piloter sa démarche
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GRILLE D’EVALUATION
DE LA DEMARCHE DE PREVENTION DES TMS

N e

[THEME

-|EnGAGEMENT DE LA DRECTION

ENGAGEMENT DE LA DIRESTION

WISE EN CEUWVRE D'UNE DEMARCHE DE PREVENTION
DES TWS AVEC DES OUTILS ADAPTES

RECHERCHE D'AUTONOMEE DANS LA DEMARCHE DE

PREVENTION DES TS
PARTICIPATION DES SALARES, DE LENCADREMENT ET|
DES REPRESENTANTS DU PERSONNEL
WISE EN CEUVRE DES SOLUTIONS TECHNIQUES,
HUMAINES ET ORGANISATIONNELLES

RECHERGHE DE LA PREVENTION OBUARGHE DE FrEVERTION 0ES
DORRBLE BESTHE N
T AVES s OLs ADAPTES

s [F o[- F

RECHERCHE DE LA PREVENTION DURABLE DES TS

ISE EN CEUVRE DES SOLUTIONS
TECHNIOUES, HUMANES ET

RECHERCHE D/AUTONOMIE DANS
L& DEMARGHE DE PREVENTION
ORGANISATIONNELLES DES TM:

PARTICIPATIONDES SALARIES, DE

EMENT ET DES
REPRESENTANTS DU PERSONNEL

Axes de progres

Evaluer 6 thématiques en pluridisciplinarité
et en impliquant les représentants du personnels :

Engagement de la direction
Mise en ceuvre de la démarche

Autonomie dans la démarche
Participation des salariés
Mise en ceuvre des solutions
Prévention durable

. Pros) Lien vers I'outil ici

Objectifs :

Faire le point sur les actions de prévention
déja engagées
Identifier les axes de progres

Prise en compte systématique
de la santé-sécurité
dans les projets

Démarche
d’amélioration continue
du fonctionnement global de I’entreprise

Démarche
d’amélioration continue
des postes de travail

Améliorations
ponctuelles des
postes de travail

CBLE
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https://www.ameli.fr/meurthe-et-moselle/content/evaluation-de-la-demarche-de-prevention-des-tms

QUIZ :

RISQUES LIES A LA MOBILISATION DES PERSONNES

Nom de I'Etablissement

Objectif :

= Faire le point sur la prévention
des risques liés a la mobilisation des personnes

pour les établi au sanitaire et médico-social Lien vers 'outil

Les bonnes pratiques de prévention des TMS dans les activités d'aide et de soins en
établissement, inscrites dans la recommandation R471, ont été présentées au RECO
personnel mmandation
L'établissement dispose de compétences (ergonomiques, médicales et techniques) DU COMITE TECHNIQUE NATIONAL DES ACTWVITES DE SERVICES 1

. - . DU COMITE TECHNIQUE NATIONAL DES ACTVITES DE SERVICES 2
pour définir les méthodes de mobilisation des personnes

L" évaluation des risques liés a la mobilisation des personnes est réalisée en fonction
de leurs capacités Z < S

s Prévention des TMS dans les activités
d’aide et de soins en établissement

Les besoins de mobilisation des personnes sont présents dans les plans de soins

Pour vous aider &

Le nombre et 1a localisation des personnes nécessitant d'étre soulevées totalement H .
(manutentions pondérales) sont connus POU r a."er plUS |O|n .
Un inventaire des aides technigues et leur localisation est établi Recommandatlon R471

Des aides technigues ont été mises en place suite a I' évaluation des risques liés &
la mobilisation des personnes

L' entretien, la maintenance et les réparations de l'ensemble des aides technigues
sont organisés

Le personnel a été formé a la prévention des risques liés & |a mobilisation des
personnes et & [utilisation des aides techniques adaptées

L'évaluation des risques liés a la mobilisation des personnes dépendantes est
intégrée au projet de rénovation ou de conception (léve-personne sur rail, dimension
des piéces de travail....)
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https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/31332/document/r471.pdf
https://www.ameli.fr/content/tableau-de-bord-tms-secteur-sanitaire-et-social

TABLEAU DE BORD

| Tableau de bord - EHPAD - Indicateurs de suivi - Risques professionnels - |

| Responsable(s) : ‘ Date mij:| ‘ Nom de I'établissement : |

Indicateur AnnéeN-2 | AnnéeN-1 | AnnéeN | AnnéeN+1 | AnnéeN+2 | Année N+3

Effectif Nombre salarié total (CDI+CDD)

Réaliser un état des lieux des TMS

— Définir les enjeux de la prévention des TMS
Identifier des unités / métiers / secteurs
= prioritaires

&
Employabilité

. Suivre l'efficacité de la démarche de
prévention

: Evaluer I'efficacité des actions de prévention
L . . . VDonl nb MP TMS (tableaux 57—597&97—9@)'
‘ Tableau de bord - EHPAD - Indicateurs de suivi - Risques professionnels - . .
‘ ‘ | | Tableaux de bord disponibles :
Responsable(s) : Date maj : Nom de I'établissement :
Indicateur Total Administratif Lingerie Cuisine Nettoyage Medical et Soignants unite | ¢ . OUtiI Simplifié Sur Ie Site

—— ameli.fr/entreprise
| — e —— = Qutil de la Carsat Nord-Est pour
T — analyser les indicateurs par unité,
) Si—r T secteur ou métier

(version EHPAD ou Hdpital)

s %5 \ﬁ’ I'’Assurance
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https://www.ameli.fr/content/tableau-de-bord-tms-vierge-1
https://www.carsat-nordest.fr/files/live/sites/carsat-nordest/files/documents/entreprises/prevenir-risques/vous-aider-a-maitriser-vos-risques/EHPAD/2022/Etape-1-2-Tableau-de-bord-SMS-Carsat-NE-Exemple-EHPAD-2022-08.xls
https://www.carsat-nordest.fr/files/live/sites/carsat-nordest/files/documents/entreprises/prevenir-risques/vous-aider-a-maitriser-vos-risques/EHPAD/2022/maj-08-2022/Etape-1-2-Tableau-de-bord-SMS-Carsat-N.E-Exemple-Hopitaux-Cliniques-SSR-2022-08.xls
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ETAPE 2 : OBJECTIFS ET OUTILS

Définir et formaliser un projet de prevention adapté a la problématique
TMS et aux caractéristiques de I'établissement

Objectifs : organiser et initier son projet

= Communiquer a 'ensemble des salariés 'engagement dans la démarche

= Mobiliser et informer les acteurs du projet

= Nommer et former un animateur prévention, lui allouer du temps et des moyens
= Reéaliser un dépistage des situations a risque de TPS et définir les priorités

Les outils :

= Le dispositif de formation dédié au secteur SMS

= Les outils de dépistage

= Un modele de note de cadrage pour formaliser son projet

%\-:-“MA%% :‘ﬂ;?‘;—\‘} l’Assu r.,a nce VOTRE INTERLOCUTEUR Er:{::;;z:
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OFFRE DE FORMATION DEDIEE AU SECTEUR SMS

Initier, développer

une démarche de prévention.
Manager la santé et sécurité
dans son établissement.

Dispositif de formation
Secteur sanitaire et médico-social

Dirigeant
1jour

.y
\z—\
: o HAPA pifl
Organismes de formation
habilités PRAP 2S
ou PRAP IBC oo
Salariés Organismes de formation

H Acteur PRAP2S habilités HAPA SMS
L‘ 4 jours

Prap prap
IBC Acteur PRAP

2 jours

Participer a la maitrise des risques professionnels Elaborer, organiser et animer
et 2 'amélioration des conditions de travail la démarche de prévention en lien avec la direction.
Analyser des situations a risque.
Proposer des améliorations.
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https://www.inrs.fr/dms/inrs/PDF/organisme-habilite-prap-2S/organisme-habilite-prap-2S.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/PDF/organisme-habilite-prap-IBC/organisme-habilite-prap-IBC.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/PDF/organisme-habilite-ap-sms/organisme-habilite-ap-sms.pdf

OUTILS DE DEPISTAGE

+I_ Outil de depistage
MACPT 2S (lien)

Tableau de bord

‘ Tableau de bord - EHPAD de suivi - Risques |

‘ Responsables) : | Date maj =| ‘ Nom de 'établissement | |

AnnéeN | Année Nel | Annéehe2 | Annde Ned

I T

[eftecut Mombee salarié total (CDI+COD) _I
“Nombre de CO|

E o0

e ED6291 :
Identification une unité / un métier Dépister les phases de I'activité
a partir des indicateurs les plus a risque
Objectifs :

= |dentifier et hiérarchiser les situations de travail a risque

= Planifier les analyses des situations de travall
%\E“ A6, oot

& Y ? E
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https://www.ameli.fr/meurthe-et-moselle/content/depistage-secteur-sanitaire-et-social
https://www.ameli.fr/meurthe-et-moselle/content/depistage-secteur-sanitaire-et-social
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206291

NOTES DE CADRAGE

Axes de progres
en prévention identifiés

Analyse du tableau
de bord

Animateur prévention
formé

Acteurs internes mobilisés

Situations a risque
identifiées et hiérarchisées

Note de cadrage
commentée

Un état des lieux doit étre réalisé en amont de la rédaction de la note de cadrage pour
pouvoir définir les enjeux et objectifs du projet. Cet éfat des lieux comprend -

* Le recuel et Fanalyse dindicateurs (& formaliser dans un tableau de bord) ;

. Les résultats de I'évaluation des risques professionnels ;

- Le résultat de évaluation de la prévention des TMS dans létablissement

+  Lesressources et compétences disponibles en inferne et en externe.

Définition du projet

Caractéristiques de
Fétablissement qui
impacteront le projet

Prendre en compte la singularité de I'établissement pour construire
un projet de prévention adapté (appartenance 3 un groupe,
effectif, culture, histoire, contexte économique, efc.).

Alaide du Tableau de bord, identifierles conséquences des TMS
sur la santé des salariés et sur Iétablissement, pour définir les
enjeux du projet de prévention.

Enjeux du projet

Actions de prévention
déja réalisées dans.
I'établissement

- Points forts
= Points a améliorer

Araide de rOutil d'évaluation de la dém:  de prévention des
TMS, évaluer le niveau de maturité de I'établissement et les axes
de progrés.

Définir des objectifs adaptés aux enjeux du projet, permettant
une progression identifiable et significative:

Exemples : réduire labsentéisme, la sinistralits, améliorer x
situations de travail par an, agir sur Forganisation du travail prendre
en compte les facteurs psychososiaus, eto.

Obijectifs du projet

Fixer des priorités en fonction de I'état des lieux de la problématique
des TMS dans F‘établissement, des enjeux, des autres projets de
Iétablissements... pour une prévention durable et efficace. Eviter de
vouloir traiter l'ensemble des situations a risque trop rapidement.
Exemples : agir en comection (modifier les situations 4 risque
prioritaires identiiées suite au dépistage), agir en Gonception
(intégrer la prévention des TMS dans conception d'une nouvelle
ligne de production), efc:

Le projet peut concermer toutes les situations de travail de

Priorites

Périmétre du projet  Iétablissement ou ne cibler qu'un secteur, qu'un atelier, qu'un

métier & risque.

Définir et formaliser dans une note de
cadrage le projet de prévention des
TMS de I’établissement :

Enjeux et objectifs
Périmétre

Priorités

Organisation

Modalités de mise en ceuvre
Etc.

Outils d’aide a la rédaction d’une

3
&

skcy,

% \ﬁ, I'Assurance

note de cadrage disponibles :
» Trame sur le site ameli.fr/entreprise
« Modele Carsat Nord-Est
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https://www.ameli.fr/content/tms-aide-la-redaction-de-votre-note-de-cadrage
https://www.carsat-nordest.fr/files/live/sites/carsat-nordest/files/documents/entreprises/prevenir-risques/vous-aider-a-maitriser-vos-risques/EHPAD/2022/maj-08-2022/Etape-2-4-Note-de-cadrage-Nord-Est-Commentee.pdf
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ETAPE 3 : OBJECTIFS ET OUTILS

Analyser de facon approfondie une situation prioritaire pour identifier
les causes a l'origine des TMS, afin d’agir a la source

(prévention primaire)

Objectifs :
= Reéaliser le diagnostic d’'une situation a risque prioritaire
= Construire un plan d’actions sur la base des résultats du diagnostic
= Formaliser le plan d’actions

Les outils :
= Les outils de diagnostic
= Un exemple de formalisation d’'un plan d’actions

‘b\-:-“MA%'? g\u?d;'\\} l,Assu r.a nce VOTRE INTERLOCUTEUR E:{:fzz:
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OUTILS DE DIAGNOSTIC

Objectifs :

= Analyser de fagon participative le travail
réel des salariés pour objectiver les
facteurs de risque biomécaniques et
psychosociaux auxquels ils sont exposes

= |dentifier les causes techniques,
organisationnelles et humaines
(formations) a 'origine de ces facteurs

rrrrrrrr

Méthode d’analyse
de la charge physique
de travail

Secteur sanitaire et social

RITMS MS
Repéres pour l'intervention
en prévention des Troubles

Musculosquelettiques

Secteur Médico Sociz

Méthodes disponibles :
« RITMS MS — SP1208 (Carsat Rhone)
et son application Excel sur le site ameli.fr/entreprise

« MACTP 2S — ED 6291 (INRS)
et son application Excel sur le site ameli.fr/entreprise
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https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/autres%20documents/ritms-medico-social-sp1208.pdf
https://www.ameli.fr/content/ritms3-ss-reperes-pour-lintervention-en-prevention-des-troubles-musculo-squelettiques-secteur-sanitaire-et-social
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206291
https://www.ameli.fr/content/diagnostic-macpt-secteur-sanitaire-et-social

MODELE DE FORMALISATION D’UN PLAN D’ACTIONS

Plan d'actions Ca rsat a' &M-:{;gfeu rance

Nord-Est
RISQUES PROFESSIONNELS
Mord-Est

Plan d'actions Situation = Date de validation du plan d'actions = ‘
. . g s
Pour chaque facteur de risque identifié
Problémes identifié e
(factours de risque. et causes associees, rechercher en
biomé{:anif]ues, Origines, causes Solutions Objectifs Responsable Délai Validation Evaluation . . . . ., .
ramisatomen) pluridisciplinarité une ou plusieurs
. . Exemples : dtminuﬂpr! dej la - .
Feorere i o3 casas | SO11n g, |uance e s slciaon I Y solutions techniques et/ou
Reprendrs clos faceurs | deniiées (engines 4 |Gl evur o prochan g de o slictaton doe A bl C g . N .
de risque idenfifiés ;ﬁ;g:ﬁ facteur de cahier dgs charges épaules, réduction des . long fe:lme. sz;aéigf:;m 0 rg an I S atl O n n eI I e S q VI S ant a S u p p rl m e r
(conception) manutentions, suppression
des pannes machines, ._ £, d . I .
Oou reduire le risque

Formaliser les mesures de prévention
dans un plan d’actions : identifier pour
chaque action un délai, un responsable
et des criteres d’évaluation

Modéles disponibles :
« Trame sur le site ameli.fr/entreprise
» Modele Carsat Nord-Est

Q\g“ A (;,'? M‘,ac““ )
& ?“\ l,A VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
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https://www.ameli.fr/content/plan-dactions-tms-vierge
https://www.carsat-nordest.fr/files/live/sites/carsat-nordest/files/documents/entreprises/prevenir-risques/vous-aider-a-maitriser-vos-risques/EHPAD/2022/Etape-3-3-Plan-actions-Nord-Est.xls
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FOCUS SUR LES RISQUES
LIES A LA MOBILISATION
DES PERSONNES
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AJ Maladie
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EXEMPLE :

LA PROBLEMATIQUE DES AIDES TECHNIQUES

Transmission des Je Organisation
: - manque ;
informations Je ne sais de temps L’aide du travail
pas quelle technique
aide est déja
utiliser utilisée
_ e sy
Formation Pade Quantlte. d’aides
Je ne sais TG techniques
. p_zla_s Non est en
utiliser utilisation panne
des aides
techniques Gestion et
Aménagement :
g Il manque L’aide maintenance des
des chambres dela e , _
place technique aides techniques
n’est pas
SIS i adaptée
chambre P
Ou est L’aide
Conce tlon I’aide teChnique z .
o P RS - Evaluation de la
es locaux ? éloignée dépendance
QEN A6/, o
/~ & ? E
‘TM‘§, g‘f /}'"\} lAssu':ance VOTRE INTERLOCUTEUR Er;:::z:
pros, K Maladie Carsat ‘¢

’4 pREN® RISQUES PROFESSIONNELS

Nord-Est




MOBILISATION DES PERSONNES :

UN AXE DE PREVENTION A PLUSIEURS NIVEAUX

Informations “
utiles

disponibles au
bon moment

Evaluation
réguliere des
capacités
restantes du
résident /
patient

Formation du
personnel a
leur utilisation

Utilisation
adaptée de la
bonne aide
technique

Identification
des besoins
pour les
différentes
mobilisations
du résident /
patient

Mise a
disposition au
plus prés des
besoins

Connaissance

Choix des

Acquisition .
. aides
Inventaire .
oo techniques
Localisation L
. par activité
Maintenance

<% ’Assurance
Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS

) N,

Un objectif :
supprimer la manutention
pondérale manuelle
des personnes

RECOmmandation _ o

Prévention des TMS dans les activités
d'aide et de soins en établissement

Recommandation
nationale R471

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION

Retraite
arsat “
au travail

Nord-Est



https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/31332/document/r471.pdf

MOBILISATION DES PERSONNES :

AIDE AU DIAGNOSTIC

Le schéma ci-apres peut vous aider a poser un diagnostic sur les risques lieés a la manutention
du résident / patient, en questionnant les themes suivants avec les salariés concernes :

= Quand et comment procede-t-on a I'évaluation de I'autonomie
des résidents/patients ? Cette évaluation permet-elle de définir
les besoins en accompagnement d’un résident / patient, pour
chacune de ses activités ?

e
= Les moyens adaptés a un accompagnement de qualité sont-ils @\
disponibles, au plus pres des besoins ? —

Equipe pluridisciplinaire

Remontées
d’informations

= Les informations utiles a un accompagnement de qualité sont-
elles disponibles au plus pres des besoins?

Résident Soignant

-
Accompagnement

= |’organisation du travail permet-elle de mettre en ceuvre
'accompagnement défini ?

Evaluation
de
I'autonomie

= Les espaces de vie, de travail et de stockage sont-ils adaptés a
I'utilisation des aides techniques ?

= Les soignants ont-ils toutes les compétences pour utiliser les
aides techniques de I'établissement ?

= Les soignants ont-ils un niveau de connaissance suffisant des
résidents / patients de I'établissement ?

Moyens
Informations
Compétences

= Les remontées d’informations sont-elles organisées et tracées ?
Les modalités sont-elles connues par les salariés ?

Besoins

%\-:-“MA%& gu?d;"\\} l,Assu r.a nce VOTRE INTERLOCUTEUR Er;:téf:iat:
,Pros, Maladie Carsat &
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REMONTEES D’INFORMATIONS
(évolutions état de santé, besoins)

Equipe pluridisciplinaire

» Organisation des retours
* Tracabilité

Résident Soignhant

Evaluation * selever « accueil /

de TAUTONOMIE * se laver intégration
» s’habiller + formation continue

Modalités: + se deéplacer (PRAP2S, aides
©oqui? . techniques...)
e comment?
* quand ?

Définition des BESOINS Mise a disposition :
en accompagnement * des MOYENS adaptés
par activité * des INFORMATIONS utiles
Connaissance des Aides techniques adaptées au plus prés des
aides techniques besoins (localisation, maintenance)

Transmission des informations au plus pres
des besoins (modalités d’accompagnement)

Organisation du travail adaptée
(effectif, temps, répartition, ...)

Environnement de travail adapté (conception
des espaces de vie, de travail et de stockage)

%}-:-“MA%".’ fu?‘;—‘\.} l’Assu r.,a nce VOTRE INTERLOCUTEUR Er;::;:iat:
pros Maladie Carsat =
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MOBILISATION DES PERSONNES :

AIDE AU PLAN D’ACTIONS

Axes de travail a questionner lors de la construction de votre plan
d’actions :
= Modalités d’évaluation de 'autonomie des résidents / patients (qui, quand,
comment, objectifs)
= Aides techniques (choix, inventaire, acquisition, type, nombre, localisation,
maintenance)
= Transmission des informations (qui, quand, comment, ou, mise a jour)
= Organisation des remontées d’information (modalités, tracabilité)
= QOrganisation du travail (effectif, répartition soignants / résidents, temps de prise
en charge, ...)
= Formation des salariés a l'utilisation des aides techniques de I'établissement
= Accueil des nouveaux embauchés (intégration, formation, tutorat, connaissance
de I'établissement, des résidents / patients...)
= Conception et aménagement (chambres, lieux de stockage, espaces de
circulation)

%\E“ Ag /p u"°dm )
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pros XY Maladie Carsat i

“uy pne*“\ RISQUES PROFESSIONNELS Nord-Est




MOBILISATION DES PERSONNES :

AIDE AU PLAN D’ACTIONS

Focus sur les aides techniques :
Lits électriques médicalisés dans toutes les chambres
Aides techniques : adaptées aux besoins,
en quantité suffisante,
maintenues en bon état,
stockées a proximité des lieux d’utilisation

ED6414 Anrs.

= Privilégier les dispositifs de type rails plafonniers, avec des moteurs
en nombre suffisant dans les chambres
(moteurs fixes a privilégier)

= Dispositifs d’aide a la toilette en nombre suffisant et adaptés
(fauteuil de douche électrique, chariot de douche, douche au lit, etc.)

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION

Retraite
arsat “
au travail

Nord-Est

™S e \ﬁ’ I'’Assurance
Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS

~—



https://www.carsat-lr.fr/files/live/sites/carsat-lr/files/pdf/entreprises/t/t54.pdf
https://www.carsat-lr.fr/files/live/sites/carsat-lr/files/pdf/entreprises/t/t54.pdf
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206414
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ETAPE 4 : OBJECTIFS ET OUTILS

Améliorer et pérenniser la démarche, développer I’autonomie en prévention de
I’établissement

Objectifs :
= Evaluer I'efficacité du plan d’actions mis en ceuvre suite au diagnostic
= Mesurer les effets des actions de prévention et en assurer le suivi
= Evaluer et poursuivre la progression dans la démarche

Les outils :
= Critéres d’évaluation définis dans le plan d’actions
= Mise a jour, enrichissement et suivi du tableau de bord
= Grille d’évaluation de la démarche de prévention des TMS

%\E“ Ag /p u"°dm )
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ET APRES ?

Vous anticipez et Poursuivre I'analyse des situations
prévenez les nouveaux - . 50
risques éventuels a “Sque IdentlfleeS et |a

construction de plan d’actions.

G Enquoisuis-ieconcerné 2 \|ettre a jour régulierement :
= Le tableau de bord ;

Quels résultats ? = Le dépistage des situations a risque ;
= Le document unique d’évaluation des risques.

Amélioration
continue

Maintenir la dynamique de la
parquoi commencer?  d€Marche de prevention.

Anticiper, agir en conception...

Comment agir ?
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